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DOMUR DOMSTOLSINS
22. desember 2016*

(Veiting fjarskiptapjonustu — Tilskipun 2002/21/EB — Rafraent fjarskiptanet — Rafraen
fjarskiptapjonusta — Almennt fjarskiptanet)

Mal E-6/16,

BEIDNI, samkvemt 34. gr. samningsins milli EFTA-rikjanna um stofnun
eftirlitsstofnunar og doémstols, um radgefandi alit EFTA-ddémstolsins, fra
Héradsdomi Reykjavikur, i mali sem par er rekid
Fjarskipti hf.

gegn
Post- og fjarskiptastofnun
um talkun & 2. gr. tilskipunar Evrépupingsins og radsins 2002/21/EB fra 7. mars

2002 um sameiginlegan regluramma um rafreen fjarskiptanet og -pjonustu
(rammatilskipun).

DOMSTOLLINN,
skipadur domurunum Carl Baudenbacher, forseta, Per Christiansen,
frams6gumanni, og Pali Hreinssyni,
domritari: Gunnar Selvik,

hefur, med tilliti til skriflegra greinargerda fra:

- Stefnanda, Fjarskiptum hf., i fyrirsvari er Reimar Pétursson, hrl.;

- Stefnda, Post- og fjarskiptastofnun, i fyrirsvari er Ragnar Témas Arnason,
hrl.;

-----
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- Eftirlitsstofnun EFTA (ESA), i fyrirsvari sem umbodsmenn eru Carsten
Zatschler, Maria Moustakali og Clémence Perrin, I6gfreedingar & 16gfraedi-
og framkvemdasvidi;

- Framkvaemdastjorn Evropusambandsins (framkvaemdastjornin), i fyrirsvari
sem umbodsmenn eru Gerald Braun, 16gfraedilegur radgjafi, og Luminita
Nicolae fra lagaskrifstofu framkvaemdastjornarinnar.

med tilliti til skyrslu framségumanns,

og munnlegs malflutnings Iégmanns stefnanda, Reimars Péturssonar, 1dgmanns
stefnda, Ragnars Témasar Arnasonar, fulltria ESA, Clémence Perrin, og fulltrda
framkvaemdastjérnar Evropusambandsins, Gerald Braun, sem fram for 18. oktober
2016,

kvedid upp svofelldan

Dom

| Loggjof
EES-réttur

Tilskipun Evropupingsins og réddsins 2002/21/EB fra 7. mars 2002 um
sameiginlegan regluramma um rafraen fjarskiptanet og -pjonustu (rammatilskipun)
(Stjtie. ESB 2002 L 108, bls. 33 og EES-vidbatir 2006, nr. 30, bls. 256)
(tilskipunin), sem felld var inn i samninginn um Evropska efnahagssveedid (EES-
samninginn) samkveemt dkvordun sameiginlegu EES-nefndarinnar nr. 11/2004 fra
6. febrtar 2004 (Stjtid. ESB 2004 L 116, bls. 60 og EES-vidbeetir 2004, nr. 20, bls.
14) og visad er til undir lid 5cl i vidauka XI.

I 5. 1id formalsorda tilskipunarinnar segir:

Samleitni fjarskipta-, fjolmidla- og upplysingataeknisvida merkir ad einn
reglurammi skuli fjalla um 6ll sendinet og -pjonustu. bessi reglurammi
samanstendur af pessari tilskipun og fjorum seértilskipunum: tilskipun
Evropupingsins og radsins 2002/20/EB [...] (heimildartilskipun), tilskipun
Evropupingsins og radsins 2002/19/EB [...] (tilskipun um adgang),
tilskipun Evrépupingsins og radsins 2002/22/EB [...] (tilskipun um
alpjénustu) og tilskipun Evropupingsins og radsins 97/66/EB [tilskipun um
vinnslu persénuupplysinga og um verndun einkalifs a fjarskiptasvidinu]
(hér a eftir nefndar ,, sértilskipanirnar ‘). Naudsynlegt er ad adskilja eftirlit
med sendingum fra eftirliti med efni. Pessi rammi fjallar pvi ekki um efni
pbeirrar pjonustu sem veitt er um rafran fjarskiptanet med hjalp rafraennar
fjarskiptapjonustu, svo sem efni sem er Gtvarpad, fjarmalapjonustu og
tiltekna pjonustu i upplysingasamfélaginu og er pvi med fyrirvara um
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radstafanir sem gerdar eru a vettvangi bandalagsins eda & innlendum
vettvangi med tilliti til slikrar pjénustu i samrami vid 16g bandalagsins i
bvi skyni ad studla ad menningarlegri fjdlbreytni og fjélbreytni tungumala
og til ad standa vord um margbreytileika fjolmidla. [...] Ad adskilja eftirlit
med sendingum og eftirlit med efni kemur ekki i veg fyrir ad tekid sé tillit til
beirra tengsla sem eru par a milli, einkum i pvi skyni ad tryggja
margbreytileika fjoImidla, menningarlega fj6lbreytni og neytendavernd.

3 110. lid formalsorda tilskipunarinnar segir:

Skilgreiningin a ,, pjonustu i upplysingasamfélaginu® i 1. gr. tilskipunar
Evropupingsins og radsins 98/34/EB [..] neer yfir vidtekt svid
atvinnustarfsemi sem fram fer med beintengdum heetti. Mest af pessari
starfsemi fellur ekki undir gildissvid pessarar tilskipunar par sem hdn felst
ekki ad 6llu eda mestu leyti i pvi ad flytja merki & rafrenum fjarskiptanetum.
Talsimapjonusta og télvupdstsendingapjonusta fellur undir pessa tilskipun.
Sama fyrirteki, t.d. Netpjonustuveita, getur bodid beadi rafrena
fjarskiptapjonustu, eins og adgang ad Netinu, og pjonustu sem ekki fellur
undir pessa tilskipun, svo sem frambod efnis & vefgrunni.

4 118.1id formalsorda tilskipunarinnar segir:

Su krafa, ad adildarrikin tryggi ad innlent stjornvald taki ytrasta tillit til
bess ad askilegt er ad reglur séu hlutlausar ad pvi er tekni vardar, p.e.a.s.
ad pad hvorki fyrirskipi né mismuni pannig ad pad komi akvedinni tegund
teekni til g6oa, kemur ekki i veg fyrir ad pad geri hlutfallsbundnar
radstafanir til ad stydja vid tiltekna, sérstaka pjonustu ef slikt er
réttletanlegt, t.d. stafrent sjénvarp sem studlar ad pvi ad notkun
tionirofsins veradi skilvirkari.

5  11.mgr. 1. gr. tilskipunarinnar segir:

I pessari tilskipun er komid & samhafdum ramma vid eftirlit med rafraenni
flarskiptapjonustu, rafrenum fjarskiptanetum, tilheyrandi adst6ou og
tilheyrandi pjonustu. I henni er melt fyrir um verkefni innlends stjérnvalds
og komid er a margs konar malsmedferd til ad tryggja samhafda beitingu
reglurammans i gervéllu bandalaginu.

6 la-, c-ogd-lid 2. gr. tilskipunarinnar segir:

(a) ,, rafreent fjarskiptanet “: sendikerfi og, ef vid a, skiptistéovar, beinar og
onnur Urraedi sem gera mogulegt ad midla merkjum eftir preedi, pradlaust,
med ljésbylgjum eda med ddrum rafseguladferdum, p.m.t. gervitunglanet,
fost net (linu- eda pakkaskipt, p.m.t. Netid) og farnet a jorou nidri,
rafdreifikerfi, ad pvi marki sem pessi kerfi eru notud til ad senda merki, net
fyrir hlj0d- og sjonvarp og kapalsjonvarpsnet an tillits til peirra upplysinga
sem sendar eru;
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(c) ,,rafreen fjarskiptapjonusta“: pjonusta sem ad jafnadi er veitt gegn
poknun og felst ad 6llu eda mestu leyti i pvi ad flytja merki & rafreenum
fjarskiptanetum, p.m.t. fjarskiptapjonusta og sendipjénusta & netum sem
notud eru til ad Utvarpa, en undanskilin er pjonusta par sem efni, sem sent
er med rafrenum fjarskiptanetum eda -pjonustu, er bodid fram eda pvi
ritstyrt. Han neer ekki yfir pjonustu i upplysingasamfélaginu, sem skilgreind
er i 1. gr. tilskipunar 98/34/EB, sem felst ekki ad 6llu eda mestu leyti i pvi
ao flytja merki um rafren fjarskiptanet;

(d) ,,almennt fjarskiptanet“: rafreent fjarskiptanet sem notad er ad ollu eda mestu
leyti til ad veita rafrena fjarskipta-pjonustu sem er 6llum adgengileg;1. mgr. 1.
gr. sem og a- og d-1id 2. gr. hefur verid breytt med tilskipun 2009/140/EB (Stjtio.
ESB 2009 L 337, bls. 37) sem hefur ekki enn verid tekin upp i EES-samninginn.

[ 2. undirlid 1. mgr. 8. gr. tilskipunarinnar segir:

Adildarrikin skulu tryggja ad vid framkvemd eftirlits-verkefnanna, sem
tilgreind eru i pessari tilskipun og sértilskipununum, einkum pau sem &tlad
er ad tryggja virka samkeppni, taki innlent stjérnvald ytrasta tillit til pess
ao askilegt er ad reglur séu teknilega hlutlausar.

Landsréttur

[ 2. mgr. 2. gr. laga nr. 81/2003 um fjarskipti (fjarskiptalog) fra 26. mars 2003 er
stefnda falin umsjon med fjarskiptum innan 16gsdgu islenska rikisins og eftirlit
med framkvamd laganna.

[ 3. gr. fjarskiptalaga segir:

Merking orda i ldgum pessum er sem hér segir:

5. Almennt fjarskiptanet: Fjarskiptanet sem er notad ad 6llu eda mestu leyti
til ad bjooa almenna fjarskiptapjonustu.

13. Fjarskiptanet: Sendikerfi og par sem pad a vid skiptistédvar, beinar og
onnur arraedi sem gera mogulegt ad midla merkjum eftir praedi, pradlaust,
med ljosbylgjum, rafdreifikerfi, haspennulinum eda med 6drum
rafseguladferdum, p.m.t. net fyrir hljéo- og sjonvarp og kapalsjonvarp.

15. Fjarskiptapjonusta: Pjonusta sem ad nokkru eda ollu leyti felst i pvi ad
beina merkjum um fjarskiptanet, p.m.t. télvupdstpjonusta og netadgangur.
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I Malavextir og medferd malsins

Stefnandi rekur vefsvaedid vodafone.is og kynnir par pjonustuframbod sitt, vérur
til s6lu og bydur vidskiptavinum sinum adgang ad sérstakri pjonustu sem nefnist
,,Minar sidur” og hefur verid i bodi sidan 2004. Medal pjonustu sem i bodi er a
,Minar sidur er svokallad VEF-SMS, pad er sending smaéskilaboda fra
simanUmeri sendanda i annad simanumer.

Fra arinu 2008 hefur undir lidonum ,,Minar sidur* verid hagt ad senda einum eda
fleiri méttakendum skilabod, vista moéttakendur i nafnaskré og tengja pa saman i
hopa. Fra arinu 2010 gatu askrifendur einnig vistad par skeytasdgu sina.

Brotist var innd vefsvadi stefnanda hinn 30. ndvember 2013. Upplysingum
pusunda notenda ,,Minar sidur®, var stolid og per birtar a internetinu, par & medal
efni smaskilaboda, notendandfn og lykilord.

Pegar innbrotid atti ser stad var vefkerfi stefnanda pannig uppsett ad hver
askrifandi gat skrad sig inn 4 vefpjoninn ,,Minar sidur®, a vefsvaedi stefnanda, med
netvafra & eigin endabunadi, p.e. tolvu eda snjallteki. Askrifandinn audkenndi sig
med simanumeri og lykilordi til ad f4 adgang ad sinu svaedi 4 ,,Minar sidur®. bvi
neest valdi viokomandi simanumer mottakanda og skrifadi smaskilabod. Um leid
og askrifandi valdi ad senda sméaskilabodin midladi vefpjonninn merkjunum yfir i
hugbinad sem einnig er ad finna a vefvadi stefnanda. HugbUnadurinn vann svo
med merkin fra skilabodasendingunni og aframsendi til gagnagrunns & vefsvadinu
til vistunar, nema askrifandinn hefdi valid ad vista ekki skilabodin i skeytaségu
sinni, og &fram i SMS-midlara i farsimakerfi stefnanda sem sidan midladi peim
afram um farsimanetid i simanimer mottakanda.

I desember 2013 skrifadi stefndi bréf par sem hann 6skadi upplysinga fra stefnanda
um innbrotid. Stefnandi svaradi bréfleidis i jandar 2014. Helt stefnandi pvi fram
ad gildissvid fjarskiptalaga, og par med valdsvid stefnda, nadi ekki yfir vefsvadi
sitt.

Med akvordun i mars 2014 komst stefndi ad peirri nidurstédu (a) ad pad sendikerfi
sem flutti merki af vefsvaedi stefnanda yfir i SMS-midlara teldist fjarskiptanet i
skilningi 13. tolulioar 3. gr. fjarskiptalaga, (b) ad su pjénusta sem veitt var &
vefsvadi stefnanda og fol i ser sendingu sméaskilaboda af internetinu yfir i farsima
teldist fjarskiptapjénusta i skilningi 15. télulidar 3. gr. somu laga, og (c) ad sa hluti
fjarskiptanets sem midladi merkjum af vefsvadi stefnanda yfir i SMS-midlara i
farsimakerfi stefnanda og veitti vidskiptavinum stefnanda sem tengdust ,,Minar
sidur med simantimeri sinu adgang ad pjonustunni, teldist hluti af almennu
fjarskiptaneti stefnanda i skilningi 5. tolulidar 3. gr. laganna. Vefsvadi stefnanda
0g s pjonusta sem par var i bodi voru pvi talin falla undir gildissvid fjarskiptalaga
og valdsvid stefnda. Akvordunin tok ekki til geymslu og skraningar gagnanna &
vefsveedi stefnanda, par sem taka atti pau atridi til nanari skodunar i yfirstandandi
rannsokn stefnda.
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17  Stefnandi keerdi akvoroun stefnda til drskurdarnefndar fjarskipta- og postmala.

18

19

Hinn 11. oktober 2014 stadfesti urskurdarnefndin akvordounina.

I kjoIfarid hofdadi stefnandi mal petta fyrir Héradsdomi Reykjavikur par sem hann
krefst ogildingar & akvordun stefnda og urskurdi drskurdarnefndar fjarskipta- og
postmala. Ogildingarkrafan byggir & pvi ad stefndi og Grskurdarnefndin hafi tilkad
hugtokin ,rafrent fjarskiptanet”, ,rafreen fjarskiptapjonusta® og ,,almennt
fjarskiptanet med rongum hetti. AG mati stefnanda eigi ekkert framangreindra
hugtaka vid um vefsveedi hans, sem heyri par af leidandi ekki undir valdsvid

Héradsdomur Reykjavikur beindi eftirfarandi spurningum til démstolsins med
bréfi dagsettu 12. mai 2016, sem skrad var i malaskrda démstolsins 18. mai sama

1. Verdur a-lidur 2. gr. tilskipunar Evrépupingsins og radsins nr.

2002/21/EB fra 7. mars 2002, um sameiginlegan regluramma um
rafreen fjarskiptanet og -pjonustu (rammatilskipun), talkadur pannig ad
hugtakio ,, rafreent fjarskiptanet “ nai yfir midlun merkja, sem skrifud eru
sem smaskilabod a endabunad notanda sem tengist vefmidlara ,, Minum
sioum*® a vefsvedi fjarskiptafyrirteekis | gegnum vefskodara, yfir
almenna internetid og inn i hugbunadinn PHP-, scriptur® d sama
vefsvaedi fjarskiptafyrirtaekisins, sem méttekur merkin, vinnur Ur peim
og midlar afram af vefsvaedi fjarskiptafyrirteekisins yfir i SMS-midlara
(SMSC) i fjarskiptakerfi pess sem sidan midlar peim afram um
farsimanetid til méttakandi simantmers?

. Verdi spurningu nr. 1 svarad jakveett, er spurt hvort c-lidur 2. gr.

tilskipunar nr. 2002/21/EB verdi talkadur pannig ad hugtakio ,,rafraen
fjarskiptapjonusta“ ndi yfir pjonustu sem felst i peim flutningi merkja
sem & sér stad & fjarskiptaneti, eins og lyst er i spurningu nr. 1, pegar i)
gjald er innheimt fyrir slika pjonustu og ii) pegar gjald er ekki innheimt
fyrir slika pjonustu.

. Verdi spurningu nr. 2 svarad jakveett, er spurt hvort d-lidur 2. gr.

tilskipunar nr. 2002/21/EB veradi talkadur pannig ad hugtakid ,,almennt
fjarskiptanet nai yfir pa rafreenu fjarskiptapjonustu, sem lyst er i
spurningu nr. 2, og veitt er a rafraenu fjarskiptaneti, eins og lyst er i
spurningu nr. I, og hvort sem hun er i) opin almenningi, eda ii) eingéngu
Ollum askrifendum fjarskiptafyrirtaekis.

20 Visad er til skyrslu framsogumanns um frekari lysingu ldggjafar, malsatvika,

medferdar malsins og skriflegra greinargerda sem démstdlnum barust. Verda pau
ekki rakin frekar nema ad pvi leyti sem forsendur domsins krefjast.



21

22

23

24

25

26

Il Svor domsins
Inngangur

Samkveemt 1. gr. tilskipunarinnar kemur hdn & samhafdum ramma vid eftirlit med
rafreenni fjarskiptapjonustu, rafreenum fjarskiptanetum, tilheyrandi adstéou og
tilheyrandi pjonustu. I henni er melt fyrir um verkefni innlendra stjérnvalda og
kvedid a um malsmedfero sem @tlad er ad tryggja samheafda beitingu
reglurammans innan EES. Tilskipunin er rammatilskipun og vid hana batast
margar sértekar tilskipanir, par & medal tilskipun Evrdépupingsins og raosins
2002/58/EB fra 12. juli 2002 um vinnslu personuupplysinga og um verndun
einkalifs & svidi rafreenna fjarskipta (Stjtid. ESB 2002 L 201, bls. 37, og EES-
vidbaetir 2005, nr. 27, bls. 147).

Malid sem rekid er fyrir landsdomstélnum snyst um pad hvort vefsvadi stefnanda
0g su pjénusta sem par er veitt falli undir valdsvid stefnda. Malareksturinn tekur
ekki til geymslu og skraningu gagnanna a vefsveedi stefnanda og beidnin um
radgefandi alit lytur ekki ad skyringu tilskipunar 2002/58/EB.

Fyrsta spurningin
Athugasemdir sem lagdar voru fyrir domstolinn

Stefnandi telur hugtakid ,,rafreent fjarskiptanet* ekki nd yfir pjonustu hans ,,Minar
sidure. pPjonustan geti ekki talist sendikerfi, skiptistod, beinir eda annars konar
Urreedi sem gerir mogulegt ad midla merkjum eftir praedi, pradlaust, med
ljosbylgjum eda med 6drum rafseguladferdum. bPjonustan sem i bodi sé & ,,Minar
siour” geti hvorki flokkast sem skiptistdd né beinir og eigi midlun merkja sér
adeins stad eftir ad SMS-midlari hefur moéttekid sméaskilabod sem notandi hefur
sent. Ad mati stefnanda verdi ad beita almennri eda prongri 16gskyringu vid
skyringu hugtaka tilskipunarinnar par sem rymkandi skyring sé til pess fallin ad
leggja oréttlatar byrdar & fjarskiptafyrirteeki og takmarka starfsemi peirra andsteett
markmidi tilskipunarinnar.

Stefndi, ESA og framkveemdastjornin telja ad vefkerfi stefnanda sé hluti af
sendikerfi sem heimili midlun merkja og sé pvi rafraent fjarskiptanet.

Stefndi telur ad skilgreiningu & hugtakinu ,rafreent fjarskiptanet” beri ad skyra
rumt og ad taka skuli mid af skyru ordalagi hennar og markmidi akvaedisins sem
og tilskipunarinnar i heild. Markmidid sé ad tryggja ad einn reglurammi fjalli um
oll fjarskipti 6had adferd. Skilgreiningunni sé &tlad ad na til hvers konar midlunar
merkja innan sendikerfis. EKki beri ad skyra tilskipunina med svo prongum heetti
ad hun verai adeins latin gilda um pa rafreenu fjarskiptapjénustu sem pekkt var vio
setningu hennar. Hid vidteka ordalag akveedisins geri rad fyrir ad taka megi tillit
til stodugrar teekniprounar a pessu svidi.

Umreett vefkerfi er, ad mati stefnda, hluti af rafreenu fjarskiptaneti stefnanda. Pegar
notandi sendir smaskilabod gegnum ,,Minar siour* teljist mottaka peirra merkja i
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hugbuinadi & vefsvaedi stefnanda og Urvinnsla peirra par midlun merkja.
Hugbdnadurinn, eins og honum er lyst, sé naudsynlegur til ad merkjunum verdi
midlad, pvi an hans barust skilabod sem send veru af ,,Minar sidur® aldrei til
mottakanda. Vefkerfid og hugbunadurinn feli einfaldlega i sér nyja adferd til ad
bjoda upp & sendingu smaskilaboda sem sé sambeerileg vid hefébundnar sendingar
smaskilaboda milli farsima. Pad veri andstett pvi markmidi, ad tryggja
sameiginlegan regluramma ef fyrirteekjum yrdi gert kleift ad snidganga hann med
notkun nyrrar teekni, sem ekki var til stadar pegar tilskipunin var sett.

ESA telur ad skilgreiningin & rafreenu fjarskiptaneti visi til sendikerfis og, par sem
vid &, annarra tekja og Urreeda sem geri mogulegt ad midla merkjum. Rafraent
fjarskiptanet nai pvi til apreifanlegs og/eda roklegs nets og allra annarra hluta sem
naudsynlegir eru til ad senda merki. Ad mati ESA er ferslan fra vefpjoninum til
SMS-midlara med notkun hugbdnadar hluti af pvi neti par sem sending slikra
merkja sé naudsynlegt skilyrdi sendingar smaskilaboda.

Framkvamdastjornin telur ad hugbdnadurinn sem stefnandi noti kunni ad uppfylla
skilyrdi til ad teljast ,,skiptistdd eda beinir* netsins. Vegna tekniprounar sé
skiptingu ekki lengur handstyrt, heldur styrt med hugbunadi. Nutimanet séu ekKi
starfreekt &n hugbdnadar og sé hann pvi ordinn hluti af netinu. Hugbdnadur verdi
ad teljast ,,annad Grredi” sem visad sé til i a-1id 2. gr. tilskipunarinnar. Kerfid sem
um raedir i fyrirliggjandi mali leyfi midlun merkja fra vefsvadi stefnanda til SMS-
midlara og padan aleidis til méttakanda. Pad uppfylli pvi skilyrdi til ad teljast
rafreent fjarskiptanet.

Alit démstélsins

Fyrsta spurning landsdomstolsins leitar adallega svars vid pvi hvort hugtakio
Hrafreent fjarskiptanet™ i a-1id 2. gr. tilskipunarinnar nai yfir kerfi sem heimilar
midlun merkja, sem skrifud eru sem smaskilabod & endablinad notanda, sem, med
vefskodara & internetinu, er tengdur vid hugbinad a vefsvadi fjarskiptafyrirteekis,
sem mottekur merkin, vinnur ar peim og é&framsendir i SMS-midlara i
fjarskiptakerfi fyrirteekisins sem svo midlar peim &fram um farsimanetid til
mottakandi simandmers.

Svo ad slikt kerfi verdi talid falla undir skilgreininguna a rafraenu fjarskiptaneti
verdur pad ad fela i sér sendikerfi, skiptistoovar, beina eda dnnur Urredi sem gera
mdogulegt ad midla merkjum eftir praedi, pradlaust, med ljésbylgjum eda med
6drum rafseguladferdum i samraemi vid a-lid 2. gr. tilskipunarinnar.

I 5. 1id formalsorda tilskipunarinnar og 1. gr. hennar er kvedid & um ad markmid
tilskipunarinnar sé ad tryggja ad einn reglurammi fjalli um 6ll sendinet
0og -pjonustu. Ef ny tekni wveeri undanskilin gengi pad gegn markmidi
tilskipunarinnar ad gera reglurammann teknilega hlutlausan, sem serstaklega er
tekid fram i 18. lid formalsordanna og 1. mgr. 8. gr. tilskipunarinnar, og yrdi
gildissvid tilskipunarinnar jafnframt 6héflega takmarkad.
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AJ pessu virtu getur verid rétt ad beita rymkandi skyringu vid tulkun sumra
hugtaka tilskipunarinnar. A pad sérstaklega vid um hugtakid ,rafrent
fjarskiptanet® i a-1id 2. gr. tilskipunarinnar. Auk roksemda sem lita ad markmidinu
um teknilega hlutlausan regluramma virdist ordalag a-lidar 2. gr. stydja rymkandi
skyringu. Pannig synir ordalagid ,,onnur arraedi® ad gildissvidio er ekki takmarkad
vid sendikerfi, skiptistddvar og beina, heldur einnig annars konar adferdir sem gera
mdgulegt ad midla merkjum eftir praedi, pradlaust, med ljosbylgjum eda med
6orum rafseguladferdum. Loks er pad svo, ad pott ymis konar kerfi sem teljast til
rafrenna fjarskiptaneta seéu sérstaklega tilgreind, verdur rédid af notkun
skammstofunarinnar ,,p.m.t.“ ad ekki sé um teemandi talningu ad raeda.

I mélinu sem rekid er fyrir landsdémstélnum hefur hin hefdbundna leid sendingar
smaskilaboda milli tveggja farsima verid leyst af holmi med natimaadferd sem
notast vid hugbdnad til ad midla merkjum af vefsvadi yfir til SMS-midlara sem
sendir skilabodin aleidis um farsimanet i endabinad mottakanda. Likt og stefndi,
ESA og framkvaemdastjornin hafa haldid fram, er hugbunadur & bord vid pann sem
er a vefsvaedi stefnanda naudsynlegur hluti sendingarferlisins. Ef hugbunadinum
veeri ekki til ad dreifa keemust smaskilabod sem send vaeru med pjonustu stefnanda
,»Minar sidur® ekki inn i farsimanetid. Par sem badi hugbunadurinn a vefsvaoi
stefnanda og farsimanet stefnanda eru naudsynleg vio midlun merkja virdist sem
bau myndi i sameiningu rafraent fjarskiptanet.

Pvi verdur ad svara fyrstu spurningunni med peim hetti ad skilgreininguna i a-lid
2. gr. tilskipunarinnar & hugtakinu ,,rafreent fjarskiptanet™ verdi ad tulka med peim
heetti ad han nai yfir kerfi sem heimilar midlun merkja, sem skrifud eru sem
smaskilabod a endabunad notanda, sem tengdur er vid vefskodara & internetinu og
tengist hugbunadi & vefsvedi fjarskiptafyrirtekis, sem méttekur merkin, vinnur ar
beim og &framsendir i SMS-midlara i fjarskiptakerfi fyrirteekisins sem svo midlar
beim afram um farsimanetid til moéttakandi simanumers.

Onnur spurningin
Athugasemdir sem lagdar voru fyrir domstolinn

Stefnandi tiltekur prjar astaedur fyrir pvi ad hin umdeilda pjonusta falli ekki undir
hugtakid ,,rafreen fjarskiptapjonusta®. 1 fyrsta lagi nai tilskipunin adeins yfir
bjonustu sem midli merkjasendingum a rafrenum fjarskiptanetum. Ekki sé
naegilegt ad merkinu sé midlad fra vefsidu til fjarskiptanetsins. 1 6dru lagi sé
bjonusta par sem midludu efni er ritstyrt undanskilin skilgreiningu tilskipunarinnar
& hugtakinu og nai pad pvi ekki yfir pjonustu stefnanda, par sem notendum hennar
sé veitt fullt ritstjornarvald yfir sendingu og vistun smaskilaboda. I pridja lagi, taki
skilgreiningin & rafrenni  fjarskiptapjonustu  ekki  til ~ pjonustu i
upplysingasamfélaginu eins og han sé skilgreind i 1. gr. tilskipunar
Evropupingsins og radsins 98/34/EB fra 22. juni 1998 sem setur reglur um tilhégun
upplysingaskipta vegna teknilegra stadla og reglugerda (Stjtid. ESB 1998 L 204,
bls. 37 og EES-vidbeetir 2001, nr. 3, bls. 87). Stefnandi telur starfsemi sina heyra
undir pjonustu i upplysingasamfélaginu og pvi falli hin utan gildissvids c-lidar 2.
gr. tilskipunarinnar.
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Stefndi telur ad midlun merkjanna eiga sér stad & rafreenu fjarskiptaneti par sem
beim er midlad a vefsvadi stefnanda, en pad sé naudsynlegt skref i pvi ad verda
vid beidni notanda um sendingu smaskilaboda og pvi hluti af neti stefnanda.
pjonustan feli ekki i sér ritstjornarvald yfir efninu, i samraemi vid skilgreininguna,
bar sem ritstjornarvaldinu, i fyrirliggjandi mali, verdi ad vera beitt af stefnanda. Su
stadreynd, ad notendur hafi ritstjornarvald yfir smaskilabodunum sé 6vidkomandi
mati & pvi hvada pjonusta falli undir skilgreininguna. Hvad vardar fullyrdingu
stefnanda um ad pjonustan sé pjonusta i upplysingasamfélaginu, bendir stefndi &
ad pjonusta i upplysingasamfélaginu sé adeins undanskilin ad svo miklu leyti ad
han felist ekki ad 6llu eda mestu leyti i midlun merkja & rafreenu fjarskiptaneti.

Hvad vardar mikilveegi pess hvort gjald sé innheimt vegna
smaskilabodapjénustunnar, bendir stefndi & ad ekki skipti skopum hvort gjald sé
tekid vegna einstakra smaskilaboda sem send séu i gegnum net stefnanda. Algengt
sé ad vioskiptavinir greidi manadargjald par sem otakmarkadur fjéldi simtala og
smaskilaboda er innifalinn. Ef petta greidslufyrirkomulag teldist ekki uppfylla
skilyrdid um ad pjonustan sé ,,ad jafnadi veitt gegn poknun“ myndi pad jafnframt
utiloka hefdbundin sméskilabod og simtdl. Slikt myndi grafa undan virkni
tilskipunarinnar og veeri ad auki i algjorri motsogn vid markmid hennar og annarrar
loggjafar EES-réttar & svidi fjarskipta ad pvi er vardar neytenda- og
personuupplysingavernd.

ESA og framkvaemdastjornin halda pvi fram ad i hugtakinu ,rafren
fjarskiptapjonusta“ felist prju grundvallaratridi og telja pau 6ll vera til stadar i
bjonustu stefnanda.

[ fyrsta lagi verdi pjonustan ad jafnadi ad vera veitt gegn poknun. Slik poknun geti
verid innt af hendi beint, frd peim sem pjonustan var veitt, eda ébeint, i gegnum
auglysingar eda adrar fjarmognunarleidir (m.a. er visad til mals Jundt, C-281/06,
EU:C:2007:816, 29. mgr.) Ad mati ESA virdist vera hafid yfir allan vafa ad
smaskilabodapjonustan ,,Minar sidur* hafi verid veitt gegn poknun par sem hun
var einungis adgengileg askrifendum stefnanda. Framkvaemdastjornin bendir
einnig & moguleika stefnanda & ad endurheimta Utlagdan kostnad af veitingu
bjonustunnar i gegnum gjold sem 16gd séu & askrifendur. ESA og
Framkvaemdastjornin leggja badar aherslu & ad slik pjonusta sé p6 ad jafnadi veitt
gegn poknun.

[ 63ru lagi verdi pjonustan ad felast ad 6llu eda ad mestu leyti i midlun merkja.
ESA og framkvemdastjornin telja ad stefnandi beri abyrgd a sendingu merkisins
gagnvart endanlegum notanda og pvi ad tryggt sé ad smaskilabodin sendist med
réttum heetti. Stefnandi hafi pvi stjorn @ midlun merkja, sem sé lykilatridid vid mat
& pessum peetti (visad er til mals UPC DTH, C-475/12, EU:C:2014:285, 43. og 44.

mar.).

I pridja lagi sé pjonusta par sem efni er bodid fram eda pvi ritstyrt undanskilin.
ESA og framkvaemdastjornin telja ad midlun merkja sé megineinkenni hinnar
umdeildu pjénustu, fremur en frambod efnis eda annars konar minni hattar eda
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tilfallandi pjonustupeettir. Stefnandi gefi adeins kost a sendingu smaskilaboda, en
hafi ekki ritstjornarvald yfir efninu.

Alit démstélsins

Onnur spurning landsdomstélsins leitar adallega svars vid pvi, ef fyrstu
spurningunni er svarad jatandi, hvort hugtakio ,,rafren fjarskiptapjonusta“ i c-1id
2. gr. tilskipunarinnar nai yfir midlun merkja & pvi neti 6had pvi hvort gjald sé
innheimt fyrir pjonustuna.

I c-1id 2. gr. tilskipunarinnar eru tiltekin prju skilyrdi sem verda ad vera uppfyllt
svo ad um ,,rafreena fjarskiptapjonustu® sé a0 raeda: (i) pjonustan sé ad jafnadi veitt
gegn poknun, (ii) pjonustan felist ad 6llu eda mestu leyti i midlun merkja a rafreenu
fjarskiptaneti, og (iii) undanskilin sé pjonusta par sem efni er bodid fram eda pvi
ritstyrt. Auk pessa fellur pjonusta i upplysingasamfélaginu, eins og hin er
skilgreind i 1. gr. tilskipunar 98/34/EB, utan gildissvids c-lidar 2. gr, ad pvi gefnu
ad hun felist ekki ad 6llu eda mestu leyti i midlun merkja & rafraenu fjarskiptaneti.

Hvad fyrsta skilyrdid vardar, er megineinkenni endurgjalds ad einhver avinningur
hljotist af veitingu pjénustunnar (sja, til samanburdar, adur tilvitnad mal Jundt, 29.
magr.) T pvi tilliti telst ekki naudsynlegt ad pjonustan sé greidd af peim sem njota
hennar (sja, til samanburdar, mal Bond van Adverteerders, 352/85,
EU:C:1988:196, 16. mgr.). boknunin getur pvi fengist med ébeinum hetti, til
deemis i formi auglysinga a vefsvadi pjonustuveitanda.

Stefndi hefur bent & ad algengt sé ad vidskiptavinir fyrirteekja & rafreenum
fjarskiptamarkadi greidi manadargjald og ad innifalid i pvi séu 6takmdrkud simtol
og smaskilabod. I mali pessu hafa stefndi, ESA og framkvaemdastjornin haldid pvi
fram ad hin umraedda pjénusta hafi adeins stadid askrifendum, sem greidi
stefnanda manadargjald, til boda. Ad peirra mati geta pau gjold stadid undir
kostnadi vid veitingu pjonustunnar og pvi eigi ekki ad skipta skdpum hvort gjald
sé innheimt vegna sendingar einstakra smaskilaboda.

I gognum malsins er ekki ad finna upplysingar um verdskra fyrir pjonustu
stefnanda eda hvort auglysingar a vefsvaedinu standi straum af kostnadi vid
veitingu hennar. P6 er mikilvaegt ad taka fram ad einungis er gerd su krafa i c-1id
2. gr. tilskipunarinnar ad pjénustan sem um radir sé ,,ad jafnadi® veitt gegn
boknun. Pad er landsddémstolsins ad dkveda hvort svo sé i malinu sem fyrir honum
er rekid.

Hvad annad skilyrdid vardar, pad er, hvort pjonustan felist ad 6llu eda mestu leyti
i midlun merkja & rafreenu fjarskiptaneti, geymir c-lidur 2. gr. tilskipunarinnar
skyra undanpagu vegna pjonustu i upplysingasamfélaginu, eins og hdn er
skilgreind i 2. mgr. 1. gr. tilskipunar 98/34/EB, ad pvi gefnu ad han felist ekki ad
Ollu eda mestu leyti i midlun merkja a rafraenu fjarskiptaneti. Engu ad sidur er ljost
af 10. 1id formalsorda tilskipunarinnar ad poétt skilgreiningin 4 “pjonustu i
upplysingasamfélaginu” 1 1. gr. tilskipunar 98/34/EB nai yfir breitt svid
efnahagsstarfsemi a netinu, falli tiltekinn hluti hennar undir gildissvid
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tilskipunarinnar par sem han felst ad 6llu eda mestu leyti i midlun merkja & rafreenu
fjarskiptaneti. Pjonusta sem telst pjonusta i upplysingasamfélaginu getur pvi einnig
talist rafreen fjarskiptapjonusta samkvaemt c-1id 2. gr. ad pvi gefnu ad han uppfylli
onnur skilyroi.

Megineinkenni smaskilabodapjénustunnar a vefsvaedi stefnanda ,,Minar sidur*
virdist vera midlun merkja fra endablinadi sendanda til lokapunkts & neti stefnanda.
Adrir peettir pjonustunnar virdast vera minnihattar og einungis vidbatur vid
grundvallarpattinn, sem er midlun smaskilaboda.

pridja skilyrdid, ad pjonusta par sem efni er ritstyrt sé undanskilin, byggist &
naudsyn pess ad adskilja eftirlit med sendingum og eftirlit med efni, likt og tekid
er fram i 5. lid formalsorda tilskipunarinnar. Eftirlit med efni fellur hvorki undir
tilskipunina né hinar sérstoku tilskipanir sem eru hluti af heildarreglurammanum
um rafreaen fjarskiptanet og rafreena fjarskiptapjonustu.

Vid mat a pvi hvort pjénusta stefnanda falli undir undanpaguna, er skilyrdio sem
a reynir, hvort stefnandi hafi umsjon med eda fari med ritstjornarvald yfir efni
smaskilabodanna sem send eru af ,,Minar sidur. Svo virdist sem stefnandi hafi
hvorki umsjon né stjorn & efni umraeddra smaskilaboda. pvert & méti virdist
stefnandi adeins bjoda fram adferd til sendingar peirra.

Pvi verdur ad svara annarri spurningunni med peim heetti ad skilgreiningin i c-1id
2. gr. tilskipunarinnar a hugtakinu ,,rafreen fjarskiptapjonusta“ nai yfir pjonustu
sem felur i sér midlun merkja a fjarskiptaneti eins og pvi sem lyst er i fyrstu
spurningunni, 6had pvi hvort gjald sé innheimt fyrir pjonustuna, ad pvi gefnu ad
gjald sé ad jafnadi innheimt vegna veitingu hennar.

Pridja spurningin
Athugasemdir sem lagdar voru fyrir domstolinn

Stefnandi telur ad hugtakid ,,almennt fjarskiptanet™ eigi ekki vid um pjonustu sina,
par sem han sé hvorki rafren fjarskiptapjonusta, né veitt a rafreenu fjarskiptaneti.
Jafnframt megi draga i efa hvort pjonustan hafi verid adgengileg almenningi, par
sem han hafi adeins verid i bodi fyrir vidskiptavini stefnanda.

Stefndi, ESA og framkvaemdastjornin halda pvi fram ad pétt pjonustan hafi adeins
verid adgengileg vidskiptavinum stefnanda, pydi pad ekki ad hdn hafi verid
6adgengileg almenningi, par sem hver sem er geti gerst vidskiptavinur stefnanda
0g par med fengid adgang ad pjonustunni.

Alit démstélsins

pridja spurning landsdomstolsins leitar adallega svars vid pvi, ef annarri
spurningunni er svarad jatandi, hvort hugtakid ,,almennt fjarskiptanet™ i d-1id 2. gr.
tilskipunarinnar eigi vid, 6had pvi hvort rafrena fjarskiptapjonustan sem um raedir
sé opin almenningi eda eingdngu 6llum askrifendum fjarskiptafyrirteekis.
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Kvedid er a um skilyrdi pess ad rafraent fjarskiptanet teljist almennt fjarskiptanet i
d-1id 2. gr. tilskipunarinnar. Samkvaemt &kvadinu skal netid notad ad 6llu eda
mestu leyti til ad veita rafreena fjarskiptapjonustu sem er éllum adgengileg.

I tilskipuninni er enga skilgreiningu ad finna & rafraenni fjarskiptapjonustu sem er
ollum adgengileg. bjonusta verdur ad teljast 6llum adgengileg pegar almenningur
getur kosid ad faera sér i nyt pa pjonustu sem i bodi er. Stefnandi hefur haldid pvi
fram ad pjonustan ,,Minar sidur* sé¢ adeins adgengileg askrifendum hans. Sem svar
vid peirri roksemd bendir domurinn & ad ef engri takmérkun a fjolda mogulegra
askrifenda er til ad dreifa, en ekkert i gdgnum malsins bendir til pess ad svo sé,
geti hver sem er i raun nytt sér pjonustuna med pvi ad gerast askrifandi. Ef st er
raunin, en pad er landsdémstolsins ad skera ur um pad atridi, verdur pjonustan ad
teljast 6llum adgengileg.

Hvad vardar pad skilyrdi ad fjarskiptanet verdi ad vera ad Ollu eda mestu leyti
notad til ad veita rafrena fjarskiptapjonustu sem er 6llum adgengileg, verdur
landsdémstéllinn ad leggja mat a ad hve miklu leyti hid rafrena fjarskiptanet se
notad til ad veita rafraena fjarskiptapjonustu sem er 6llum adgengileg, samanborid
vid adra pjonustu. Pad er landsdémstolsins ad meta hvort rafrent fjarskiptanet
stefnanda uppfylli petta skilyrdi.

pvi skal pridju spurningunni svarad med peim heetti ad skilgreininguna i d-lid 2.
gr. tilskipunarinnar & hugtakinu ,,almennt fjarskiptanet™ verdi ad tulka & pa leid ad
han taki til nets & bord vid pad sem lyst er i fyrstu spurningunni, sem notad er til
ad veita pa pjénustu sem lyst er i annarri spurningunni, 6had pvi hvort su pjonusta
sé eingdngu adgengileg askrifendum pess tiltekna fyrirteekis, enda sé netid ad 6llu
eda mestu leyti notad til ad veita slika pjonustu sem sé 6llum adgengileg.

v Malskostnadur

Eftirlitsstofnun EFTA og framkvamdastjorn Evrépusambandsins, sem skilad hafa
greinargeroum til EFTA-démstolsins, skulu hvor bera sinn méalskostnad. bar sem
um er reeda mal sem er hluti af malarekstri fyrir Héradsdomi Reykjavikur kemur
bad i hlut pess domstdls ad kveda & um kostnad malsadila.
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Med visan til framangreindra forsendna leetur,

DOMSTOLLINN

uppi svohljodandi radgefandi alit um spurningar peaer sem Héradsdomur
Reykjavikur beindi til domstélsins:

1.

Skilgreininguna i a-1id 2. gr. tilskipunar 2002/21/EB a hugtakinu
wrafraent fjarskiptanet* verour ad tulka med peim hatti ad han nai
til kerfis sem heimilar midlun merkja, sem skrifud eru sem
smaskilabod & endabunad notanda, sem tengjast i gegnum
vefskodara a internetinu vio ,,PHP script“ hugbunao a vefsveedi
fjarskiptafyrirteekis, sem mottekur merkin, vinnur ar peim og
aframsendir i SMS-midlara i fjarskiptakerfi fyrirtaekisins sem svo
midlar peim afram um farsimanetid til méttakandi simanumers.

Skilgreiningin i c-lid 2. gr. tilskipunar 2002/21/EB & hugtakinu
wrafren fjarskiptapjonusta®“ neer yfir pjoénustu sem felur i sér
midlun merkja a fjarskiptaneti eins og pvi sem lyst er i fyrstu
spurningunni, 6had pvi hvort gjald sé innheimt fyrir pjonustuna, ad
bvi gefnu ad gjald sé ad jafnadi innheimt vegna veitingar hennar.

Skilgreininguna i d-lid 2. gr. tilskipunar 2002/21/EB a hugtakinu
»almennt fjarskiptanet® verour ao tulka & pa leid ad hun taki til nets
& bord vid pad sem lyst er i fyrstu spurningunni, sem notad er til ad
veita pa pjonustu sem lyst er i annarri spurningunni, 6had pvi hvort
su pjénusta sé eingdngu adgengileg askrifendum pess tiltekna
fyrirtaekis, enda sé netid ad 6llu eda mestu leyti notad til ad veita
slika pjonustu sem sé 6llum adgengileg.

Carl Baudenbacher Per Christiansen Pall Hreinsson

Kvedid upp i heyranda hljodi i Luxemborg 22. desember 2016.

Gunnar Selvik Carl Baudenbacher

Domritari

Forseti



